
 

 

 
WAVE PTX 無線通信サービス提供の条件 
 

株式会社 MC ソリューションズ（以下「MCS」と言います）は、モトローラ・ソリューショ

ンズ（以下「モトローラ」と言います）の技術によるプッシュ・トゥ・トーク・ネットワ

ーク・サービス（以下「PTX サービス」と言います）を提供します。 

 

１， 契約者様は、以下の条件を承認し、同意するものとします。 

 

A）モトローラがサービスの提供に要するインターネット・アクセスは、契約者に直接契

約していただきます。モトローラは、WAVE PTX 無線通信サービスにおける MCS または契約

者様のネットワーク上の問題につき責任を負いません。 

 

B）場合により（特に地域により）接続が得られないことがあるものと予想されます。特

定の場所で使用が特に集中している場合、ネットワークへのアクセスが遅延する場合があ

ります。モトローラは、MCS または契約者様に生ずるネットワーク上の問題につき、一切

責任を負いません。 

 

C）PTX サービスの使用は、必ずしも中断やエラーがないわけではありません。 

 

D) PTX サービスの提供に使用されるコードや番号ならびに技術仕様について、動作上ま

たは法的な理由によりマイナーな変更が必要となる場合があります。 

 
E) 契約者様が PTX サービスの使用についてモトローラからの合理的な指示に従わない場

合、契約者様は、指示に従わないことから生ずる被害や不利益につき MCS 及びモトローラ

に対して何らの請求もできないものとします。 

 
F）モトローラは、以下のサービス上の数値を入手します。 

(1) バッテリーのレベル、(2) 携帯機器の信号の強度、(3) Wi-Fi の信号強度、(4) 

GPS との組み合わせ、(5) オペレーティング・システム、(6) e-mail アドレス、(7) 

ユーザー・ネームとパスワード、(8) コミュニケーション・ログ・テンプ、および 

(9) 音声記録 

 
G）モトローラは、PTX サービスのオペレーションに係わるその他の特性や記録を収集する

ことがあります。 

 
H）ネットワーク上の交信には、無許可のアクセスその他の侵入またはデータ漏洩が生ず

ることがあります。 

 
I）契約者様は、PTX サービスをサービスの意図された目的にのみ使用するものとし、他の

違法、詐欺的、濫用的また他の非倫理的な目的に使用してはなりません。 

 
J）MCS は、法令または規制の変更により PTX サービスを停止せざるを得ないことがありま

す。 



 

 

K）PTX サービスは、モトローラ及び MCS が制御できない多数の要素に依存しており、PTX サ

ービスの中断や障害が定期的に発生することがあります。 

 
L）モトローラは、基礎となるワイヤレス・ネットワークとその関連技術につき何らのコ

ントロールもありません。３G、LTE とその後の技術によるネットワークは、その無線サー

ビス・キャリアによりモトローラの同意なしにいつでも削減または中止される可能性があ

ります。 

 
２，契約者様は、さらに以下の事項を承認して、同意するものとします。 

 

A）契約者様とモトローラの間には何ら契約利害関係はなく、また、契約者様は、モトロ

ーラと MCS の間の契約の受益者ではありません。 

 
B）PTX サービスの不全または停止その他理由の如何にかかわらず、本契約に関して生ずる

契約者様の一切の請求については、モトローラでなく MCS が対応するものとします。 

 

C）契約者様は、公的なコミュニティ・トークグループの機能に参加することにより、他

の者(法人を含む)も参加、退去することができ、参加の時から情報やデータの知識をグル

ープ内で共有できる公的なコミュニティ・トークグループであることについて、同意し確

認するものとします。モトローラは、契約者様が公的なコミュニティ・トークグループに

おいて情報とデータを共有することによって生ずる事項について一切の責任を負いませ

ん。 

 
３，契約者様は、さらに、個人情報の保護について以下（「個人情報保護条件」と言います）

のとおり承認し、同意するものとします。 

 
「個人情報」とは、特定のまたは特定しうる自然人に関するあらゆる情報、及び情

報保護の約束のもとで自然人から取得した情報を意味するものとします。特定可能

な自然人とは、特定する手段すなわち、ある自然人の氏名、ID 番号、所在場所のデ

ータ、オンライン上の ID により、または肉体的、心理的、遺伝的、メンタル、経済

的、文化的、社会的な同一性において特有の一または複数のファクターにより、直

接または間接的に特定しうる自然人を意味するものとします。個人情報には、習慣、

氏名、雇主、パスワード、地番、電話番号、電子メール、所在地、バッテリー・レ

ベル、携帯機器の信号の強度、Wi-Fi 信号の強度、GPS との組み合わせ、特性や記録

が含まれますが、これらに限定されません。 

「加工」とは、個人情報またはそのセット対して加えられる作業であって、自動的

なものであると否とを問わず、また、その取得、収集、記録、書式、組成、保管、

改作、変更、復旧、診断、試用、開示、伝達、伝播もしくはその他により使用可能

とすること、調整もしくは組み合わせ、制限、消除、又は破棄を含むものとします。 

Ａ）契約者様は、契約者様および個人情報の加工を契約者様から委託された個人が行う個人

情報の加工につき、その確保、正確性、品質、および適法性につき責任を負うものとします。

契約者様は、適用法令及び政府の規則に従ってのみ個人情報の加工を行うことに同意する

ものとします。契約者様は、PTX サービスの提供に必要なすべての人により個人情報があら

ゆる国または地域で加工されることがあることを認識し、これに同意するものとします。こ



 

 

れには、(i) これらの人の二次加工業者との、(ii) サービスまたは技術上の問題の解決も

しくは防止のため、システムの診断のため、および操作その他の目的で、(iii) 裁判所の命

令その他裁判所または規制機関の指示による開示のため、(iv) 法令に従い、または(v) お

客様との書面による同意により、情報を共有することを含みますが、これらに限定されませ

ん。 

 
Ｂ）契約者様は、個人情報の加工に関しての個人情報・個人データの契約者様自身の方針と

手続きを設定し、維持することについて責任を負うものとします。契約者様は、PTX サービ

スの一部である個人情報・個人データの保護機能を妨害しないことに同意するものとしま

す。契約者様は、すべての関係個人に契約者様の個人情報・個人データ保護の方針と手続き

につき教育するものとします。契約者様は、個人情報を無許可のアクセスその他の侵入また

はデータ漏洩から防御することができないことを承認し、同意するものとします。いずれか

の当事者が、個人情報を含むデータ漏洩であって、適用ある個人情報保護法令により政府機

関又は影響を受けた個人に報告すべきものを知得した場合は、それを他方当事者に報告す

るものとし、両当事者は漏洩を止めるための商業上の合理的な努力をするものとします。 
 

C) 契約者様は、以下の事項について責任を負うものとします。 

(i) PTX サービス利用の間は、個人情報の加工に関して必要な個人情報保護に関す

る関係人に対する通知もしくは声明を作成、広報および実行すること、 

(ii) 必要な同意を取得し、文書化すること、 

(iii) 個人情報へのアクセス、訂正、削除、売却もしくは移動についての当該個人か

らの要請に対して、適用法令上必要な場合は、法令上必要な期間内に迅速に対

応すること、この要請には PTX サービスの周辺の慎重な聴取機能を使用する

際における個人情報の加工が含まれますが、これに限定されません。 

限定ではなく明確化のために付け加えると、契約者様は、PTX サービスを提供する

者による情報加工に関して、必要な通知をし、同意を取得して文書化しなければな

りません。この情報加工には、国境を越えて個人情報を移転することが含まれます

が、これに限定されません。 

 

D）この個人情報保護条件において、契約者様は、個人の権利を侵害する目的で、またはマ

ルウェア、スパム、広告もしくは販促用の通信を配布する目的で個人情報を加工してはなり

ません。契約者様は、個人情報に無許可でのアクセスを試みてはなりません。契約者様は、

PTX サービスに害を加えまたは毀損しないように合理的な努力をするものとし、個人情報の

無許可の加工を防止するために、PTX サービスをその意図された方法で且つすべての提供さ

れたセーフガードをもってのみ使用するものとし、無許可の加工を知得した場合は、直ちに

通知するものとします。 

 
E) 契約者様または契約者様の承認した方が以上の条件のいずれかに違反し、それにより個

人情報の安全、本来性、入手可能性を害する恐れがある場合は、PTX サービスを直ちに停止

することがあります。商業的に合理的な場合は、契約者様には通知が送られ、中止前に違反

を是正する機会が与えられるものとします。契約者様は、憎悪、暴力、または差別を誘発ま

たは促進し、犯罪その他の違法行為を助長し、個人情報保護方針、声明もしくは契約者様が

加工する情報の対象個人に対する約束に違反することとなるような態様による個人情報の

使用はしないものとします。 
 
F) 契約者様は、PTX サービスに必要となるすべての者に対して、PTX サービスを提供（PTX

サービスの実行、維持、運営及び改良を含みますがこれに限定されません）するために、個



 

 

人情報を使用し、ホストし、貯蔵し、再製もしくは複製し、修正し、（他と）組み合わせ、

分析し、（その）派生作品を制作し、通信、伝達もしくは広報し、展示し、公に実演し、頒

布し、またはその他の方法で個人情報を加工することにつき、対人的、無償で、全世界にお

いて行使できる、取消不能の非独占的な権利を許諾するものとします。 
 
G）契約者様が PTX サービスを使用する場合の上記個人情報保護条件の順守状況は、モニタ

ーされ、監査されることがあります。契約者様は、これに協力し、契約者様が PTX サービス

の使用を許可した個人をこのモニターと監査に協力させるものとします。 
 

 
４，契約者様は、公正な使用条件について販社との間で本書の条件より緩やかでない条件に

よる契約を締結するものとします。該当する契約者様の契約の規定に従った PTX サービス

の適正な使用については、専ら契約者様が責任を負うものとします。以上の義務を限定する

ことなく、契約者様は以下の事項につき同意するものとします。 

(a)  詐欺的な、犯罪に該当する、またはその他違法な目的に PTX サービスを使用し

ないこと。 

(b) PTX サービスの全部または一部を譲渡または転売しないこと、PTX サービスの第

三者に対する販売または転売による利益を獲得しないこと。 

(c) 公衆電話施設又はブースのために PTX サービスを使用しないこと。 

(d) サービスの再発信、移転または自動転送をしないこと。 

(e) 無線ネットワークの要素もしくは第三者の機能を毀損、破壊またはその他の方

法で悪影響を与えることとなるような大量のデータ送信によるメッセージの発

信をしないこと。 

(f) 無線ネットワークの劣化等、または他のユーザーに対する PTX サービスの提供

の劣化等の悪影響を与えるような方法で PTX サービスを使用しないこと。 

(g) 契約した PTX サービスを通じてサーバーの機能を提供することとなるような態

様で何らかのタイプのサーバーを作動し、もしくはソフトウェアを結合したり

第三者にこれらの行為をさせたりしないこと。 

(h) PTX サービスの変則的な使用をしないこと。 

 
５，契約者様は、PTX サービスのためにモトローラから提供された該当する保証以外に、

MCS が契約者様に対して、モトローラが何らかの義務を負うことになる保証をする権限は

ないことを認識し、これに同意するものとします。 


